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EUROPÄISCHE GARANTIEBEDINGUNGEN
TMH TRADING GMBH

AUF DAS PRODUKT CG15 HALBAUTOMATISCHES GEWEHR

Diese europäischen Garantiebedingungen für Gewehre vom Typ CG15 („Produkte“) der TMH Trading GmbH, Ennser 
Straße 39, 4407 Steyr-Gleink („Hersteller“), die innerhalb der Europäischen Union einschließlich Island, Norwegen und 
der Schweiz („Vertriebsgebiet“) verkauft werden, gelten ab dem 01.10.2024.

A. Herstellergarantie: 

Diese Herstellergarantie wird freiwillig zusätzlich zu den gesetzlichen Gewährleistungs-bestimmungen nach europäi-
schem Recht gewährt. Diese Garantiebedingungen beeinträchtigen nicht die gesetzliche Gewährleistung sowie die 
vertraglichen oder gesetzlichen Rechte des Kunden gegenüber dem jeweiligen Einzelhändler oder Verkäufer.

Der Hersteller gewährt eine Garantie ausschließlich Kunden, die ihren Sitz im Vertriebsgebiet haben. Ansprüche auf-
grund dieser Garantiebedingungen können durch Vorlage einer Kopie des Kaufbelegs des Ersterwerbs geltend ge-
macht werden. Der Garantiezeitraum beginnt mit dem Datum des Kaufbelegs. Sollte kein Kaufbeleg vorgelegt wer-
den, beginnt der Garantiezeitraum alternativ mit dem Herstellungsdatum.

Die Garantie erstreckt sich ausschließlich auf Originalteile der Marke CLAWGEAR ARMS, die ab Werk installiert wur-
den. Komponenten anderer Hersteller und Marken, einschließlich solcher, die über den Konfigurator erworben und 
ausgeliefert wurden, sind von dieser Garantie ausgeschlossen.

Diese Garantie deckt alle Mängel ab, die nachweislich auf Material- und/oder Herstellungsfehler zurückzuführen sind. 
Unter diesen Voraussetzungen trägt der Hersteller alle Kosten für Material und Arbeitszeit für die Reparatur des Pro-
dukts. Sollte eine Beanstandung im Rahmen der Garantieprüfung als ungerechtfertigt eingestuft werden, stellt der 
Hersteller dem Kunden auf Wunsch einen Kostenvoranschlag für die Behebung der Mängel zur Verfügung.

Für die Inanspruchnahme von Garantieleistungen muss die Waffe über einen autorisierten Waffenhändler an den 
Hersteller eingesendet werden. Der Kunde trägt die Gefahr und die Kosten für den Versand.

Es liegt im Ermessen des Herstellers, ob die beschädigten Teile überholt oder durch Neuteile ersetzt werden. Ausge-
tauschte Teile gehen in das Eigentum des Herstellers über.

B. Umfang der Garantie:

Garantieleistungen bewirken keine Verlängerung der Garantiezeit, weder für das Produkt noch für die ersetzten oder 
überholten Teile. Zusätzliche Ansprüche des Kunden, wie beispielsweise Schadensersatz für Folgeschäden oder Ver-
luste, sind ausgeschlossen, sofern keine gesetzlichen Bestimmungen etwas anderes vorsehen.

C. Ausschluss der Garantie:

In folgenden Fällen ist diese Garantie ausdrücklich ausgeschlossen:

•	 Schäden durch normale Abnutzung und normalen Verschleiß

•	 Unsachgemäße Verwendung des Produkts

•	 Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung

•	 Schäden, die durch höhere Gewalt oder Umwelteinflüsse verursacht wurden

•	 Reparaturen, Anpassungen oder Modifikationen durch nicht autorisierte Parteien

•	 Verwendung von nicht CIP-zugelassener Munition

TMH Trading GmbH
Steyr, den 01.10.2024




